v Rozpravkovej dedinke v Dolnom Kubine

Prosime Vas, aby ste si pozorne precitali ubytovaci poriadok. V
pripade, ak v nom ndjdete nieCo ¢o Vam zasadne nevyhovuje,
prosime Vas, o konzultaciu s nami. V pripade jeho poruSenia
budeme Ziadat finanéné odskodnenie. Vsetkym nasim hostom
prajeme prijemny pobyt.

1. Klient je povinny pri prichode do ubytovacieho zariadenia predloZit
pracovnikovi rezortu Rozpravkova dedinka doklad toznosti, bez dokladu nie
je mozné klienta ubytovat.

2. Klient zaplati pri prichode za cely pobyt. Ubytovacie zariadenie cez
zodpovedného pracovnika mdze pozadovat zalohu za pobyt vo vyske 150 €,
ktora bude na konci pobytu po skontrolovani stavu domceka vrateng,
pripadne klient je povinny poskytnut képiu svojej platobnej karty na krytie
pripadnych skéd na zariadeni. Po predlozeni osobného dokladu totoznosti
a po zaplateni doplatku klient obdrzi elektronicky kluc (kartu) od domceka.

3. V den ukoncenia pobytu je klient obozndmeny s tym, Ze musi ubytovaci
objekt uvolnit do 10:00 hodiny, ak nebolo dohodnuté inak . V opacnom
pripade bude klientovi uctovany dalSi ubytovaci den.

4. Pri ubytovani prebera klient inventar celého domceka a berie na seba
zodpovednost za stratu, poskodenie, pripadne zni¢enie obsahu domceka.
Pri tomto prevzati sa sklada vratna zaloha v hodnote 150 €.

5. Po zaevidovani klienta do evidencie dostane elektronicky kluc¢ (1 ks) od
konkretného domceka, ktory ho opravruje na vstup do domceka.

6. Nie je dovolené bez suhlasu spravcu rezortu premiestnovat interiérové a
exterierové zariadenie, robit Upravy a akékolvek zasahy do elektrickej alebo
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inej inStalacie. Nie je dovolené do rezortu Rozpravkovej dedinky a
jednotlivych domcekov vnasat akukolvek strelnu zbran, strelivo,
pyrotechniku, omamné a psychotropné latky, drogy. V pripade porusenia
tohto bodu, déjde k okamZzZitému zruSeniu pobytu, bez naroku na vratenie
zaplatenej ceny.
V domcekoch nie je dovolené klientom pouzivat vlastné elektrické a plynové
spotrebice, okrem elektrickych spotrebicov slUZiacich na osobnu hygienu a
to susi¢ vlasov, holiaci strojcek a pod.
Poruchy na zariadeni, elektroinStalacii na zariadeni alebo pristrojoch v
domceku je klient povinny ohlasit spravcovi zariadenia za ucelom opravy na
tel. Cisle +421 43 586 3258. V pripade potreby pouZit tel. isla:

. 112 - tiesfiové volanie vSeobecné

. 158 - Policia Slovenskej republiky
Na zaklade objednaného ubytovania je ubytovacie zariadenie povinné
klienta ubytovat v ¢ase od 14.00 do 19.00, neskorsi prichod je mozny len po
dohode s ubytovatelom - potrebné hlasit vopred.
Vo vsetkych priestoroch interiéru drevenice je prisny zakaz fajcenia,
zakladania ohna v blizkosti domcekov v celej oblasti dedinky, okrem
urcenych priestranstiev a krbovej pece. Pokuta za nedodrzanie zakazu je
50 €.
K domceku patri vlastné parkovacie miesto. Je zakazané, parkovat na trave a
na chodniku.
V pripade zistenia zavad pri nastupe ubytovania je tieto zavady potrebne
hlasit v den prichodu.
V pripade poZiaru ma kazdy domcek k dizpozicii hasiaci pristroj. Ten sa
nachadza v dolnej chodbe v blizkosti vchodovych dveri. V pripade poZiaru
treba pouzit nudzovy vychod - vchodové dvere.
V den odchodu je povinné dat kuchynku do pévodného stavu, to znamena:
umyt, utriet a ulozit riad a zobrat si vSetky svoje potraviny.
Ubytovanie domacich zvierat je povolené len po dohode s majitelom.
Jednorazovy poplatok je 15 €. Nie je povolené, aby zvierata boli bez dozoru
majitela.



16.Z bezpecnostnych ddévodov nie je vhodné ponechat deti do 10 rokov bez
dozoru dospelych v drevenici.

17.Klientom nie je dovolené brat do izieb Sportové naradia pre ktoré je
vyhradené iné miesto. Miesto pre Sportové potreby, lyZe a podobne je v
chodbicke pri vstupnych dverach domceka.

18.VonkajSiu obuv nie je dovolené pouzivat v interiéri domceku, (moznost
poskodenia schodiska a podlah).

19.V Case od 22:00 - 06:00 je nocny klud.

20. Pri vySSej teplote v interiéri domceka, treba prepnut radiatory na nizSiu
teplotu, nie mat otvorené okna a vetrat.

21. Pri pouzivani krbovej pece je nutné dbat na tieto zasady:

- nenechavat horiet ohen bez dozoru, v Ziadnom pripade, nembze opustit
domcek, pokial hori ohen alebo je Zerava pahreba;

- dbat na to aby boli dobre uzatvorené dvierka krbovej pece,
nemanipulovat s dymovodom;

- v krbovej peci je prisne zakazané palit plasty, voskové papiere, mokré,
natreté a iné drevo, ako je na to urcené;

- k samotnému kureniu v krbovej peci je potrebné pristupovat obozretne, pri
akomkolvek probléme, zadymeniu priestorov okamzite uzatvorit krbovu
pec a informovat spravcu na tel.€. +421 43 586 3258

22.Klient odovzda pri odchode spravcovi cely inventar drevenice v
neposkodenom stave, odovzda postelné pradlo, uteraky a elektronicky
klt€ /kartu odovzda osobne, alebo do postovej schranky, ktora je umietnena
pri vstupe do recepcie (hradu). Po odovzdani a skontrolovani objektu
spravcom sa klientovi vracia zaloha 150 €, ak bola zaplatena V pripade
vyuZzitia dalSich sluzieb doplati klient zvySok konecnej sumy.

23. Ranajky je mozné si objednat v Penziéne KOLIBA, cena ranajok na osobu je
5 € (bufet stoly). Obedy a vecere je mozné objednat si priamo v Penzidne
KOLIBA, doporucujeme rezervaciu stola vopred, pripadne upozornit na
stravovacie obmedzenia. (bezlepkova, bezlaktézova dieta, vegan, vegetarian

a pod.)



do 30 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 30% z celkovej Ciastky
pobytu

29 - 15 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 50% z celkovej
Ciastky pobytu

14 - 7 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 75% z celkovej Ciastky
pobytu

menej ako 7 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 100% z celkovej
Ciastky pobytu

Za zruSeny Vianocny a Silvestrovsky pobyt sa zaloha nevracia. (zaloha
prepada v plnej vyske)

Ceny su uvadzané v € (EUR)

Vianocny a Silvestrovsky termin musi byt minimalne na 4 noci

Velkonocny termin musi byt minimalne na 3 noci

Pri 1 drovej rezervacii cena vysSia o 20 € k uvedenej cene

Pri 6 a viac dhovom ubytovani cena mozna dohodou

Cena zahrna: ubytovanie

Cena nezahrna: ranajky, miestny poplatok (0,66 € / osobu / noc)

Odvolanie zavaznej rezervacie 7 a menej dni pred jej zaCatim je bez moznosti
vratenia zalohy

Uhrada kaucie pre pripad po$kodenia inventaru, znehodnotenie objektu,
odcudzenie Casti inventaru, pred€asny odchod, strata kltca, a pod. je 150 €
Pri rezervacii je zaloha vo vysSke 50% z ceny pobytu

Pobyt so psom je povoleny len po dohode s prevadzkovatelom

Zakaz fajcit v celom objekte

V Dolnom Kubine 18.12.2017



